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Virtuelle Telefonassistenten

t tomedo® API-Connector:
Einrichtung far Arztpraxen

Diese Anleitung fuhrt Sie in wenigen Schritten durch die Aktivierung des tomedo.API
Connectors. Sie ist in einfacher Sprache gehalten und enthdlt nur das Nétige.

Vorraussetzungen

@ tomedo® ist auf die aktuelle Version (mind. Version 161)
aktualisiert.

@ Ein zollsoft-Konto ist vorhanden. Anleitung zur Konto-Anlage:
https://supporttomedo.de/handbuch/tomedo/
praxisverwaltung/#anlage-eines-zollsoft-kontos

Schritt fur Schritt

1. Als tomedo®-Admin anmelden

2. APl Connector aktivieren & installieren

® In tomedo® bzw. dem Server:
ServerTools — tomedo.API Connector Modul aktivieren und installieren.
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3. API-Webseite aufrufen und anmelden

® https://apitomedo.de/admin — Anklicken in den ServerTools
(Schritt 3)

@ Mit dem zollsoft-Konto der Praxis anmelden.

Login

Bitte melden Sie sich an

Uber account.zollsoft.de anmelden

4. Server aktivieren und benennen
® Im Admin-Portal: MenU ,Server” — ,Aktivieren”.

© ,Server-Einstellungen” 6ffnen und Praxisnamen als Server-Namen eintragen,
speichern.
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Erweiterte Einstellungen
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5. ServerID kopieren und bei VITAS hinterlegen
©@ Die angezeigte ServerID kopieren.

@ Auf der VITAS Plattform anmelden und die ServerID dort einfugen.
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6 - 8. API-Dienst aktivieren und Installation einleiten
© Das Standard-Paket fur VITAS im Gateway installieren.

@ Direktaufruf in tomedo (Deep-Link):
tomedo:///marktplatz#ca3a9f68-1136-4e06-8382-b62ce415be96

om tomedo.app offnen?
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Eine Website mochte diese Anwendung offnen.
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APIl-Patientenzugriffsrechte anpassen
Hiermit konnen Sie fur jeden Patienten einstellen, ob VITAS

deren Daten erhalten darf oder nicht. Dies betrifit Patienten
nur dann nicht, w esen explizit assenhafte
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Server-Einstellungen wurde.

Das Setzen der Patientenzugriffsrechte erzeugt
viel Serververkehr und sollte optimalerweise
auBerhalb der Betriebszeiten getitigt werden.

Zugriff auf alle Patienten erteilen &

Auswahl als Standard festlegen
@ Partner aktivieren

Installation

Mochten Sie jetzt das Paket "tomedo.API Beta
mit VITAS.ai" installieren?
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Hinweise

© FUhren Sie die Schritte nach Mdglichkeit am Praxis-Server aus.

@ Stellen Sie sicher, dass Sie ausreichende Rechte fur Installation
und Aktivierung besitzen.

@ Notieren Sie die ServerID fUr spdtere Support-Anfragen.

Videoanleitung & Support
Zur Video-Anleitung (Quick-Support-Video):
https://www.youtube.com/watch?v=LTyUgrVMVRY

Bei Fragen wenden Sie sich an lhren IT-Dienstleister oder den
tomedo/zollsoft-Support.

https://supporttomedo.de/

((V | T/\S Haben Sie noch weitere Fragen an uns?

e teistenassstenen Kontaktieren Sie uns gerne unter hallo@telefonassistent.de. Unser Team freut sich auf lhre

Fragen und zeigt Ihnen, wie Sie mit der Erweiterung Ihr Serviceangebot optimieren kénnen.
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