
API-Connector: 
Einrichtung für Arztpraxen

Diese Anleitung führt Sie in wenigen Schritten durch die Aktivierung des tomedo.API 
Connectors.
Sie ist in einfacher Sprache gehalten und enthält nur das Nötige.

Vorraussetzungen

tomedo® ist auf die aktuelle Version (mind. Version 161) 
aktualisiert.

Ein zollsoft-Konto ist vorhanden. Anleitung zur Konto-Anlage:
 
https://support.tomedo.de/handbuch/tomedo/
praxisverwaltung/#anlage-eines-zollsoft-kontos

Schritt für Schritt

1. Als tomedo®-Admin anmelden



2. API Connector aktivieren & installieren
In tomedo® bzw. dem Server: 
ServerTools → tomedo.API Connector Modul aktivieren und installieren.

3. API-Webseite aufrufen und anmelden

https://api.tomedo.de/admin → Anklicken in den ServerTools 
(Schritt 3)

Mit dem zollsoft-Konto der Praxis anmelden.

4. Server aktivieren und benennen

Im Admin-Portal: Menü „Server“ → „Aktivieren“.

„Server-Einstellungen“ öffnen und Praxisnamen als Server-Namen eintragen, 
speichern.

5. ServerID kopieren und bei  hinterlegenVITAS

Die angezeigte ServerID kopieren.

Auf der  anmelden und die ServerID dort einfügen.VITAS Plattform

6 - 8. API-Dienst aktivieren und Installation einleiten

Das Standard-Paket für  im Gateway installieren.VITAS

Direktaufruf in tomedo (Deep-Link):  
tomedo:///marktplatz#ca3a9f68-1136-4e06-8382-b62ce415be96

Hinweise

Führen Sie die Schritte nach Möglichkeit am Praxis-Server aus.

Stellen Sie sicher, dass Sie ausreichende Rechte für Installation 
und Aktivierung besitzen.

Notieren Sie die ServerID für spätere Support-Anfragen.

Videoanleitung & Support

Zur Video-Anleitung (Quick-Support-Video):  

Bei Fragen wenden Sie sich an Ihren IT-Dienstleister oder den 
tomedo/zollsoft-Support.  

https://www.youtube.com/watch?v=LTyUqrVMVRY



https://support.tomedo.de/

Haben Sie noch weitere Fragen an uns?  
Kontaktieren Sie uns gerne unter hallo@telefonassistent.de. Unser Team freut sich auf Ihre 
Fragen und zeigt Ihnen, wie Sie mit der Erweiterung Ihr Serviceangebot optimieren können.
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